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CONG TY CO PHAN PHAT TRIEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAT PONG SAN VAN PHU Djc 1ap — Ty do — Hanh phiic

sé: 4139 1cv-ver Ha Néi, ngay 20 thdng 05 nim 2025
(V/v: Bdo cdo tinh trang mot s6 Cu dén vi
pham Quy dinh dong phi Dich vu tai Khu
Cao tang toa nha The Terra — An Hung
va Pé nghi cdc Co quan phéi hop, hé trg
CDT & Ban QLTN)

Kinh giti: - UBND Phuwdng La Khé, Quian Ha Dong, Tp Ha Néi
- Cong an Khu virc Phwong La Khé, Quan Ha Dong, Tp Ha Ngi
- Céng ty Nuwée Sach Ha Dong
- Ban Quén Tri toa nha The Terra — An Hung
- Ban Quén Ly téa nha The Terra — An Hung

Cong ty Co phan Phat trién Bét dong san Van Phu (“CDT) xin gii t6i cac Quy
Co quan /Quy Ban 101 chao trén trong.

Cin cir theo béo céo clia don vi Quan Iy van hanh du 4n, va thuc té cong tic Quan
ly van hanh ctia Pon vi quan ly van hanh téa nha The Terra — An Hung, Chung t6i xin
kinh bao cdo téi UBND Phuong La Khé, Cong an Phuong La Khé, Cong ty Nudc sach
Ha Pong, Ban Quan Tri tda nha (“BQT”) céc ndi dung sau:

1. Tinh dén thdi diém hién tai, mot s6 Chit s hitu (“CSH”) khu Cao tang toa nha
The Terra An Hung van con nd ton dong céc loai phi dich vu chua thanh toén cho
CBT, bao g@)m céc loai phi Quan ly van hanh, phi gtri xe, phi nuéc sinh hoat; Cu
thé tinh t&i hét ngay 30/04/2025, c¢6 141 can hd con ng dong Phi dich vu Quén ly
vén hanh vé6i téng sb tién con no tdn 14 hon 432.000.000 vnd, ¢6 19 cin ho chua
thanh toan phi nude sinh hoat véi tng s tién ng ton dong 14 gan 22.000.000 vnd.

2. Tir khi thuc hién ban giao nha cho cac CSH va td chirc quan ly van hanh dén nay,
van con mot s6 CSH khu Cao tang, toa nha The Terra - An Hung tr phat déng
50% phi dich vu Quén ly van hanh (“QLVH”) hang thang, ma khong ¢é co s& ép
dung nhu théng qua Hoi nghi nha Chung cu, va khong duogc sy dong y ctia Chu
dau tu. Dén thoi diém thang 04/2025, van con 45 can ho tu phat chi déng 50%
murc phi QLVH so véi mirc déng chung 4p dung cho toan thé Cu dan khu Cao
tAng tdoa nha The Terra An Hung. V& vin dé nay, CDT da c6 cong vin sb 97/CV-
VPI, ngay 08/04/2025, V/v Phan hdi don d& nghi ctia mot nhém cu ddn Toa nha
Chung cu The Terra — An Hung dé giai thich, 1am 13 co sé thu phi dich vu 13
8.000vnd/m2/thang theo diing hop déng mua ban da ky gitta CDT véi cac CSH.
Viéc cac CSH khong déng phi dich vu déy du va ding han cling 1a mot hanh vi vi
pham viéc thuc hién nghia vu luét dinh ctia cdc CSH theo khoan 1d Piéu 41 Quy
ché Quan ly nha chung cu kém theo Thong tw 05/2024/TT-BXD. i véi cac CSH
cin ho khong déng ddy du va ding han tién phi Quéan ly van hanh theo quy dinh
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chung s& lam anh huéng truc tiép dén quyén va loi ich hop phép chung cta toan
bd CSH da tuén tha ndp déy du phi dich vu.

Vi véy, dé tao su cong bang va dam bao quyén loi chung cho toan thé CSH Khu
Cao téng, tranh tao ra cac tién 1é tu phat gay kho khin cho cong tdc QLVH tai du 4n,
chiing t6i sé& str dung cac bién phéap nghiép vu QLVH, ddng thdi cho phép Ban Quan Iy
tda nha (“Ban QLTN”) duoc ap dung cc nghiép vu can thiét trong cong tac thu héi cong
n¢ khé doi tai du &n The Terra An Hung, bao gém nhung khéng giéi han céc bién phap
han ché cung cép cac dich vu ha tAng k§ thuat cip nude, giri xe thang,... d6i véi cac
CSH vi pham nghia vu ndp phi dich vu.

Cong ty CP Phat trién BDS Vin Phu kinh béo céo su viéc trén t6i UBND Phudng
La Khé, CA Khu vuc Phuong La Khé, Cong ty Nudc sach Ha BPong, BQT toa nha The
Terra - An Hung dé nim thong tin va phéi hop, hé trg Cha dau tu, Ban QLTN trong céc
bién phap thu hdi cong no ton dong tai Khu Cao ting The Terra — An Hung.

Trén trong cam on!

Noi nhén:
- Nhu Kinh gii;
- Luu: VT.
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