BAN QUAN TRINHA CHUNG CU  CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

TOA NHA THE TERRA AN HUNG Péc lap — Tw do — Hanh phic
S6: 02/0605/2026/CV-BOT Ha N6i, ngay 06 thdng 05 ném 2026

Kinh giti: Cong ty TNHH MTV Nuéc sach Ha Pong

Loi dau tién, Ban Quan tri nha chung cu Toa nha The Terra An Hung (“BQT”) xin guri
161 chio trdn trong va cam on sy phdi hop ctia Quy Cong ty trong viée cung cip dich vu nuéce
sach cho cu dén toa nha thoi gian qua.

Qua ra soat thuc té, da s6 thiét bi do &&m nuéc cho cac cin h¢ tai nha chung cu Toa nha
The Terra An Hu'ng (“Toa nha”) dugc lap dit tir thoi didm ban giao toa nha (thang 11/2021).
Dén nay, hiu hét cac thiét bi ndy d hét thoi han kiém dinh ghi trén tem chi, khong con dam
bao do chlnh xé4c theo Tiéu chuin do ludong Viét Nam. Tinh trang ndy din d&n trudng hop do
dm chi sb tiéu thu nuée tai mot sb can ho khong chinh x4c va/hoac tang @t bién, gy birc xuc
va hoai nghi trong cong ddng cu dan v& tinh minh bach ctia chi sé do dém trén ddng hd.

Ngoai ra, tir ngay 01/04/2026, BQT da chinh thtc tiép nhan quan ly vén hanh Toa nha tir
Cha déu tu (Cong ty C6 phan Phat trién Bét dong san Van Phu). Hién nay, dai da s Chu s&
hitu tai 1.328 can ho déu c6 nguyén vong duoc ky hop ddng mua ban nuée sach truc tiép véi
don vi cAp nuéc nhdm dam béo tinh phap 1y va quyén loi khach hang theo quy dinh hién hanh.

Do d6, bang Cong vin nay, BQT kinh dé nghi Quy Cong ty hd tro:

1. Hwéng din cic didu kién cin thiét, quy trinh thwe hién va hd so phdp Iy co lién
quan dé Chii sé hitu Cin hé tai nha chung cw Toa nha The Terra An Hung dwoc truc tiép
ky két hop dong cung cdp nuwée sach véi Quy Cong ty;
2. Trwong hop khéng thé ky két hop dong cung cip nwéc sach tai muc 1 néu trén,
kinh dé n il Ouy Cong ty hudng dan BOT phwong dn phdi hop dé kiém dinh hodc thay thé
thiét bi do dém nwée méi theo nhu céu ciia Chi s6 hitu cdn ho tai toa nha.

BQT luon sin sang phdi hop cung Quy Cong ty trong viéc ra soat, hoan thién cac diéu
kién, hd so can thiét va cac cdng viée ¢6 lién quan khac dé dam bao quyén loi hop phép cua
Chu sé hitu tai Toa nha.

Vi su 6n dinh va minh bach trong cong tac quan Iy van hanh nha chung cu, BQT rat mong
som nhén dugc vin ban phan hoi va huéng dén tir Quy Cong ty.

Tran trong cam on./.

Noi nhin:
- Nhu Kinh giri;
- Luu VP BQT.
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