Ban Quén Trj Nha Chung Cw CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Toa nha The Terra An Hung Pjc 1dp — Tw do — Hanh phic

S6: 3110/2025/CV -BQT., Ha Ngi, ngay 31 thang 10 nam 2025

VA Phan déi hémh dong don phuwong ding
dot ngor dich vu tréng giir xe 6 16 1qi hdm
nha cung cw The Terra An Humg ctia Chii
dau t thong qua don vj quan Iy van hanh

Kinh giii:

= Chi tich UBND phuiong Dwong Noi;

- Cong an phwong Dwong Noi

= Céc Chii 56 hiru nha chung cu The Terra An Hung

- Chii diu twr Cong ty c6 phan phat trién bit djng San Vin phu

Lugt Nha 6 s6 27/2023/QH15 ngay 27/11/2023;

Théng tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31/07/2024;

Bién ban Hgi nghj nha chung cu bdt thuong toa chung cu The Terra An
Hung Ngay 17 thang 08 nam 2025, ni dung chinh Hoi nghi dwoc sé dong
cdc Chii s6 hitu biéu quyét thong qua don vi quan Iy vi@n hanh méi.

Quyét dinh cong nhin Ban quan tri s6 3622/QP-UBND ngay 16/8/2024 ciia
UBND Qudgn Ha Dong; :

Nghi quyét cugc hop khin cia Ban quan tri toi ngay 31/10/2025

Ban Quan trj nha chung cu Toa nha The Terra An Hung (“Ban Quin trji”) xin g
101 chao va 16i cdm on téi Quy Co quan dd quan tdm, hd trg Ban Quan trj va cu dan tai
Toa nha The Terra An Hung trong sudt thoi gian qua.

Bﬁng Cong vin nay, Ban Qudn tri xin bdo cdo va kinh dé nghi Quy Co quan

nhuw sau:

Ngay 31 thang 10 ndm 2025, lac 17 gi&r 30 phat, Ban quan trj ¢6 nhén dugc cong
van s6 3110/2025/ CV — BQL cua Ban quan ly toa nha thude cdng ty TNPM vé viéc

thong béo dimg dich vy trong gilt xe 6 t6 oi véi nhiing ho chwa hoan thanh nghia %



thanh todn céc khodn phi thoi gian thyre hién ngay 01 thang 11 nam 2025.

Tir ndi dung cbng viin ndy Ban quan trj c6 mot s6 ¥ kién chinh thirc nhur sau:

.

Vige Ban quén ly toa nha don phuong thong bao dén Ban quan tri, cac Chu s&
hiru ¢6 xe 6 t6 giri tai hdm toa nha ma khéng néu cy thé Chi sé hiru chua thanh
todn loai phi ndo, va ¢6 lién quan dén viéc trong, giir xe dudi ham 1a thiéu cin
cur.
Ban quén trj 1a 6 chirc dai dién hgp phap cho cac Chii s¢ hitu chwa 6 bét ky
hop dong, thoa thudn nao v&i Chu diu tur va bén thir ba vé vige tréng, giir xe 6
to tai tang ham toa nha, do d6 khéng c6 co s@, cin cir dé don phuong dirng dich
vu tréng giit xe tai ham nha chung cur.
Dién tich dé xe 6 to hién nay dang dugc Chu dau tr tam thoi quan 1y, khai thac
khi chua thyc hién xong phan dinh dién tich Chung, Riéng véi Ban quan tri,
viée cée Chu s hitu dong du phi trong, gitr theo thyc té tir khi toa nha di vao
hoat dong dén nay ma don phuong bj tam nging dich vu dt ngot 1a khong théa
dang, gay kho khin cho céc Chu s& hiru va nguy co mat an ninh, an toan trong
khu dén cu.
Véi 1y do mot sé cin ho khong déng phi dich vu quan 1y van hanh vin déng
phi tréng giir xe ma bj ngirng dich vy trong, giit 1a hanh vi rit thiéu minh bach,
thiéu cong bing, c6 ddu hi¢u ép budc khach hang. Ban chit hai pham vi nay
khong c6 bat ky mbi quan hé truc tiép, gian tiép nao véi nhau, vi§c quy gdp cac
nghia vy d6éng phi vao 1a dénh trdo khai niém nhim cé tinh & ép budc céac Chu s&
hiru phai sir dyng dich vu ma minh khong dugc lya chon, viée nay trai vai Quy
dinh cta Luat nha @, cac vin ban dudi luét Quy dinh, Céc chi s hitu chua dong
phi dich vu 13 cach phan di cudi cung, duy nhét tai thoi didm ndy c6 thé lam
dé 1y lai quyén, lgi ich chinh dang ctia minh thong qua lya chon don Vi quan
1y van hanh do dan, vi ddn ma khong chju bét ky ép budc trai ¥ mudn nio.
Tir nhing 1Y 18 trén 1a t chire dai dién hop phip cho cic Chii si hiru Ban
uén tri khong chip thuin va phin déi hanh ddne n ung dich vu thiéu co
s, thiéu minh bach va c6 dfu hi¢u ép budc tir Chii dAu tir théng qua don

vi quén 1y vin hanh duwge Chi diu tw thud va:

Ban quin trj dé nghij:

a. Dbivoi Chu déu tu:

- Thong qua don vj thir ba chim dirt ngay céc vige lam giy anh hudng dén céc
Chu s¢ hiru nhu ndi dung cdng van 3110/2025/CV - BQL ngay 31 thang 10
nam 2025 va céc vige 1am khéc c6 giy bire xue va phén g cua cac Chu sé
hiru.

- Lam r phuong én chi phi lién quan dén cong tac quan 1§ van hanh giira di w
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tich dé xe 6 t6 va cdc cin h6 va dién tich khac dé Ban quén trj c6 co s& truyén
thong dén cde Chi s hitu biét, phéi hgp, tranh céc céch hiéu khac ban chét
vin 8.
= Tién hanh ban giao quyén quan 1§ van hanh cho Ban quan tri
b. D& nghj UBND phudng, Cong an phudng vao cude xem xét dé dam bao quyén,
101 feh hop phdp cia cde Chi sér hitu, Ngudi sir dung tai nha chung cu Tda nha
The Terra An Hung, nhiim ngin ngira nguy co mat an ninh trit tu, doi séng cu
dan bi dnh hudng
¢. Ban quan trj d& nghj cac Chii s& hitu binh tinh thyc hién dting quyén, nghia vy
hop phdp cuia minh, tuén thu phép lut hién hanh dé cing Ban quan tri sém dua
khu dan cu 6n dinh, an ninh, an toan.

Biing viin ban ndy Ban quan trj dd giri dén cdc bén néu diy dii nguyén nhén, 1y do
va dugc mién trir trdch nhiém lién quan khi cac bén khong thuc hién dang phép luat. cac
thoa thu@n dic biét viéc thyc hién thiéu cin ci, thiéu co sd.

Trén trong cam on./.

Noi nhin: T/M. BAN QUAN TRI

- Nhur Kinh giri:

- Ban tin cur ddn, cdc kénh truyén thong
noi bg (dé béo cdo/ phéi hop thuc hién)

- Luru VP BOT..
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