Ban Quén Trj Nha Chung Cw CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Toa nhd The Terra An Hung Djc Ifp = Ty do — Hanh phic

S6: 02/0309/2025/CV-BOT 1t N, ngéty 03 thing 9 nim 2025

Kinh giti: - Chii tich UBND phudng Dwong Noi;
- UBND phudng Duwong Nji.
Ban Quan trj nha chung cu Toa nha The Terra An Hung (“Ban Quén trj”) xin gui

101 chdo va 101 cam on t¢i Quy Co quan di quan tdm, hd trg Ban Quén trj va cu dan tai
Toa nha The Terra An Hung trong sudt thoi gian qua.

Bing Cong vin nay, Ban Quan tri kinh dé nghi Quy Co quan hé tro mot viée

nlr sau:

Ngay 14/3/2025, Chi du tu - Cong ty C6 phan Dau tw Vin Phu — Invest (“Chi
du tw/VPI”) cong bd Vin ban s6 60/CV-VPI ngay 12/3/2025 t6i Ban Quan tri va Cu
dan tai Toa nha The Terra An Hung vé viéc chi dinh Céng ty Cb phan Vin Phi — B&C
(“Vin Phi — B&C”) tiép nhan lai toan bd cong tac quan Iy vin hanh tai Toa nha The
Terra An Hung tir Cong ty Cb phin Dich vu Bét dong san M.Homes Holdings
(“M.Homes”) k& tir 0h00 ngay 15/3/2025. Hanh ddng don phuong thay dbi don vi quan
Iy van hanh ciia Cha d4u tu nhung khéng thong qua Héi nghi nha chung cu va khong

thong bao cho Ban Quin tri da gay birc xic trong cong ddng cur dan.

Ngay 22/3/2025, Ban Quén trj d4 t& chtrc cudc hop yéu cau VPI giai trinh thay ddi
don vi quan 1y van hanh. Chi d4u tu tuyén bd khéng thudc cac truong hop néu tai diém
d khoan 3 Piéu 145 Luat Nha ¢ do Chii dAu tu dang truc tiép quan Iy vin hanh tai
toa nha thong qua don vi thi ba (truéc diy 1a M.Homes, hién tai la Van Phu — B&C).

Ngoai ra, VPI ddng v véi phuwong dn t§ chirc Hdi nghi nha chung cw bit thuong dé

lwa chon don vi quan 1y vAn hanh méi va s& phéi hop véi Ban Quan tri ¢ 1én ké hoach
phu hop.

Céng ty Cb phin Vian Phu — B&C di thué nha thiu Céng ty C5 phin Pau tu va
Quan ly B4t dong san TN Property Management (“TNPM?”) truc tiép quan ly tai toa
nha chung cu tir ngay 15/3/2025. Ngay sau khi TNTM quén ly van hanh tai toa nha,
gitta cdc Chu s& hitu ciin ho va TNPM lién tuc c6 khiéu nai, tranh chip lién quan t6i

muc phi Cha s& hiru da déng va chét lugng dich vu quan 1y van hanh; dién dan cu dan
lién tuc phan anh chét lugng vé sinh, an ninh, thang may kém, khong duoc tra héa don
diy du, Ban Quan ly Toa nha ty y cit nuée nude, khéa thé xe cia cu dan, quan 1y van
hanh khong dam bao nhén sy, khong tryc hotline, khong gidi quyét cac van dé cu dan
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phin dnh, né trdnh vig¢e ghi nhin, giai quyét sir viéce,...

Ngdy 28/4/2025, Ban Quan trj dd c6 Cong viin sb 2804/2025/CV-BQT giri Chii
diu tr yéu cu Chu ddu tu gidi quyét dat diém céc van dé bit cép trong cong tac quan
Iy van hanh dé dn dinh doi séng ctia cu dan tai tda nha nhung Chi ddu tw khong phdi

hop khie phue, tinh trang tranh chép va birc xtc ciia Chii s& hitu di véi Ban Quan ly

tda nha ngdy cang cing thing.

Ngay 15/6/2025, Ban Quén trj da giri phiéu l4y y kién vé viéc thay dbi don vi quén
Iy van hanh tai tda nha t6i toan thé Chi s hiru, bao gdm ca Chi dau tu. Tuy nhién,
khong nhin dwoce phin hdi tir phia Chii dau tu.

Theo Bién ban kiém phiéu ngay 23/6/2025, két qua kiém phiéu 13y y kién Chu s&
hitu bing vin ban v& viéc thay dbi don vi quan 1y van hanh c6 t6i 93,45% y kién Chi
s& hitu tan thanh.

Ban Quan tri d3 tiép nhan hd so ciia cic don vi quan ly van hanh quan tim, m&i
dai dién c4c Chu s& hitu tham gia T Cong Tac Hoi nghi nha Chung cu bat thudong (“Td
Cong Tac”). Ngay 26/6/2025, Ban Quan tri dd guii Chu ddu tu Thong bio s
2606/2025/TB-BQT mdi Cha diu tu cir dai dién tham gia T4 Cong Tac. VPI di c6 vin
ban phan hdi s 195/CV-VPI ngay 03/7/2025 vé viéc khong cir dai dién tham gia Té
cong tic td chirc Hoi nghi nha chung cw bit thudng.

Ngay 03/7/2025, Ban Quan tri da giri Cong van s6 01/0307/2025/CV-BQT vé viéc
d& nghi Chi diu tu chi dao don vi quan ly van hanh phéi hop thuc hién hd trg cong tac
khao sét thuc dia cho cac don vi quan ly van hanh quan tdm nhdm x4y dung phuong 4n
quan 1y van hanh pht hop véi thuc ti&n nhung khong nhin dwoe phin hdi va phéi
hop tir Chii diu tw.

Ciing trong ngay 03/7/2025, Ban Quan tri & nghi lich 1am viéc véi Chu déau tu @&
chun bj cho viéc td chirc Hoi nghi nha chung cu bit thudng. Ngay 10/7/2022, Chu dau
tu c6 Cong vin sé 202/CV-VPI phic dép voi ndi dung: “... Chii ddu tir sé khong tham
gia bét kp cong viée nao lién quan dén Céng tic té chirc Hpi nghi...”.

Ban Quén trj cling c4c thanh vién trong Té Céng tac da tb chirc chdm diém hd so
ctia cac don vi quan 1y van hanh quan tim, cong bd cong khai két qua va lya chon Cong
ty TNHH An Dién dé dé xuét tai H6i nghj nha Chung cu bét thudng.

Ngay 11/8/2025, Ban Quan trj tiép tuc giri Céng vin sb 1108/2025/CV-BQT d&
nghj Chi diu tu chi dao Ban Quén ly tda nha phat loa thong béo vé Hoi nghi Nha chung
cu dé truyén tai thong tin dén cac Chu s& hivu. Tuy nhién, Ban Quan trj vn khéng nhin
duge bit kv phin hdi ndo tir phia Chii diu tw khién cho viéc truyén tai thong tin vé
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Hi nghj hét stre kho khan.

Ngdy 17/8/2025, Ban Quan trj di t§ chirc Hi nghj nha chung cu bét thuéng, Chi
ddu tw khong e dai dién tham dw. Trinh ty, t6 chirc Hi nghj nha chung cu déu tuan
thd quy dijnh cta phdp ludt hig¢n hanh, Két qua c6 974/1328 cin ho dd nhan ban giao
tham gia bidu quyét tai Hoi nghj vai ty 18 thong qua thay ddi don vj quan 1y van hanh I3
Céng ty TNHH An DPién dat 96,75%.

Ngay 23/8/2025, Ban Quan trj di giri Cong vin s6 01/2308/CV-BQT t6i Cong ty
C4 phan Phat trién B4t dong san Vin Phu d& nghi phdi hgp ban giao cong tac quan ly
vén hanh tai tdoa nha vao 0h00 ngay 01/10/2025.

Tuy nhién, ngdy 27/8/2025, Chi dAu tu phan hdi Ban Quén trj bing Cong van sb
277/CV-VPI v6i ndi dung: “Chii déu tur khing dinh trinh ty, thit tuc t6 chirc Hpi nghi nha
chung cu bat thuong Toa nha The Terra An Hiumg ngay 17/8/2025 la khéng phit hop quy
dinh ctia phdp ludt va moi quyét dinh/quyét nghi/nghi quyét dwgc thong qua tai Hoi nghi

do déu khéng c6 hiéu e phdp ludt. Chi dau ti khong 6 trach nhiém phai thiec hién bat N

ky néi dung nao duoc thong qua tai Hji nghi dwoc 16 chitc bét hop phdp nay” dong thoi ;GTgR
lai phit nhan “Chii ddu tie khong phdi la don vi quén Iy van hanh tai Toa nha...” j{:‘g
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Qua toan bd dién bién di trinh bay néu trén, Ban Quén tri cho rang Cong ty C6 /\;.
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phn phat trién Bt dong san Van Phu véi tu cdch la Chu déu tu, 14 don vi quan 1y vén
hanh va 1a Chu s hitu tai Toa nha dang ¢6 tinh giy khé khiin cho Ban Quan tri trong
qu4 trinh tiép nhin céng tic quin Iy vin hanh. Viéc Chu dAu tu khang dinh Hoi nghi
nha chung cu duge té chirc bat hop phéap, moi quyét dinh/quyét nghi/nghi quyét dugc
thong qua tai Hoi nghi nha chung cur bét thuong ngay 17/8/2025 déu khéng c6 hiéu luc
phap luat 1a khdng ¢6 co s& phap IV, ¢in tré quyén din chii, quyén tw quyét ciia tip

thé cwr dan tai tdoa nha va di nguoc lai cic quy dinh ciia phap luit hién hanh.

Theo diém b khoan 2 Diéu 18 Quy ché quan 1y sir dung nha chung cu ban hanh
kém theo Thong tu 05/2024/TT-BXD quy dinh: “Truong hop 16 chitc Hoi nghi nha
chung cu bat thuong va Hoi nghi nha chung cu thuong nién thi thanh phan tham di bao
gém dai dién chi sé hitu cdn hg da nhdn ban giao, dai dién chil dau tir (néu chir dau te
con s¢ hitu dién tich trong nha chung cu), dai dién don vi quan ly vdn hanh (néu nha
chung cu phai thué don vi quan Iy vdn hanh) va moi dai dién ciia Uy ban nhdn dén cap
xa; triecong hop cdc thanh phén quy dinh tai diém nay khong cir dai dién tham du thi
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van phai ch(fg hanh cdc quyét dinh ciia Hi nghi nha chung cie.
Ngoai ra, theo khoan 2 Diéu 194 Luat Nha & 2023 quy dinh: “Tranh chap vé quyén
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s0 hitu, quyén sir dung nha & cua to chire, ca nhan, tranh chap lién quan dén giao dich
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vé nha &, quan Iy van hanh nha chung cw do Toa dn, trong tai thirong mai giai quy ot

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

theo quy dinh ciia phdp ludt.”

Déi chidu véi cde quy dinh phép ludt néu trén, vige giai quyét tranh chdp lién quan
dén quan ly van hanh nha chung cu do Toa dn, trong tai thuong mai giai quyét theo quy
dinh cta phdp luit. Do d6, Nghj quyét ctiia Hoi nghj nha chung cu ngay 17/8/2025 dwong
nhién ¢6 hiéu lwe phip ludt cho dén khi c6 ban an/quyét djnh ctia Toa 4n nhan déan c6
thdm quyén hodc phan quyét ciia Trong tai thuong mai tuyén vo hiéu. Ddng thoi, Chii
diu tw bude phai chip hanh Nghi quyét ctia Hoi nghi nha chung cw ngay 17/8/2025.

uy Co quan:

Biing Cong viin niy, Ban Quan tri kinh dé nghi

1. Yéu cau Chii ddu tw chdp hanh Nghi quyét Hpi nghi Nha chung cuw bt
thieong ngay 17/8/2025, theo do, thirc hi¢n viéc ban giao céng tic quan ly van hanh
toa nha nhir yéu cau ciia Ban Qudn tri;

2. Trong truong hop Chii diu tie khong tudn thii Nghi quyét Hpi nghi nha
chung cuw bt thuong ngay 17/8/2025, cin tré, khéng hop tdc ban giao cong tic quin
Iy vi@n hanh, kinh dé nghi Quy Co quan hiéng dén bang vin bin dé Ban Quan tri
nhdn ban giao céng tdc quan Iy van hanh theo diing quy dinh ciia phdp lugt.

Kinh mong nh4n duoc sw quan tim, huéng dén cu thé, kip thai ciia Quy Co quan
d& dam bao tinh hinh an ninh, trat tu tai toa nha ciing nhu quyén loi hop phap ciia cac

chu s& hitu.

Trin trong cam on./.

T/M. BAN QUAN TRI

Noi nhéin:
- Nhu Kinh gii;
- Luu VP BOT.
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