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VĂN HÓA CỘNG ĐỒNG  | CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG THÁNG | CÔNG VIỆC TRIỂN KHAI TRONG THÁNG TỚI | 

Mọi thông tin cần hỗ trợ, Quý cư dân vui lòng liên hệ qua: 

 Văn phòng Ban quản lý tòa nhà: Tầng 4 - Toà V3, Toà nhà The Terra An Hưng. 

 Hotline CSKH: 0962.465.265  Email: bql.theterraanhung@peaceland.com.vn

mailto:bql.theterraanhung@peaceland.com.vn
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CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG KỲ 

 

 
 

    

THÔNG BÁO  

 

 

 

 

 

 
 

    

 

Ban quản lý xin khuyến cáo Quý cư 

dân/Khách hàng sự dụng tiết kiệm điện đảm 

bảo không bị quá tải điện và chập cháy trong 

những ngày nắng nóng cao điểm. 

  

Ban quản lý xin khuyến cáo Quý cư 

dân/Khách hàng sử dụng tiết kiệm nước để 

ngăn ngừa cạn kiệt nguồn nước ngầm, 

thiếu hụt nước. 
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CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG KỲ 

 

 
 

Một số tồn tại trong việc thực hiện nội quy Toà Nhà 

 

 

 

  

 

Cư dân đổ đồ ăn, xả rác trong cabin thang máy nhưng không báo lại với 

 Ban quản lý 
Một số trường hợp xe vi phạm đỗ sai vị trí quy định.  



 02 
 

CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG KỲ 

 

 
 

❖ Bộ phận Kỹ thuật  

    

KT gia cố lại cột đèn KV ngoại cảnh 

bị cong, nghiêng 

KT hỗ trợ chặt bỏ cây cọ chết 

khô trước Toà V1 

KT xử lý lát gạch sảnh chờ thang 

máy tầng 37 toà V1 bị bung 

KT thay bóng đèn dốc hầm 

    

KT đấu nối lắp lại các bóng đèn khu 

vực vui chơi tầng 1 V1 

KT giám sát nhà thầu bảo trì thang 

máy, nhà thầu sửa chữa điều hoà 

KT thay bóng đèn bị cháy khu vực 

để xe máy hầm B1  

KT hỗ trợ cư dân kiểm tra, sửa 

chữa nhỏ bên trong căn hộ 
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CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG KỲ 

 

 
 

  

❖ Bộ phận An ninh  

  

 
 

    
Bộ phận an ninh thực hiện các công việc đảm bảo an ninh, an toàn cho tòa nhà, hỗ trợ cư dân và nhắc nhở các gian hàng kinh doanh thu dọn đồ 

đạc để ra ngoài diện tích chung. 
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CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG KỲ 

 

 
 

❖ Bộ phận Vệ sinh  

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bộ phận vệ sinh thực hiện các công việc định kỳ 
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CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG KỲ 

 

 
 

❖ Bộ phận Cây xanh  

 

 

 

 

   
 

Bộ phận cây xanh thực hiện các công việc định kỳ và trồng bổ sung các cây hoa, cây xanh phủ kín bề mặt các bồn đất trống 
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CÔNG VIỆC NỔI BẬT TRONG KỲ 

 

 
 

❖ Bộ phận Kiểm soát chuột và côn trùng  

    

    

Bộ phận Kiểm soát chuột và côn trùng thực hiện các công việc định kỳ 
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KẾ HOẠCH CÔNG VIỆC THÁNG TIẾP THEO 

 

  

Tiếp tục làm việc, phối hợp với Ban Quản 

trị trong công tác vận hành quản lý khu 

chung cư. 

 

Bộ phận Dịch vụ Khách hàng, bộ phận 

Kỹ thuật, bộ phận Kế toán cùng phối 

hợp trong việc đề nghị các căn hộ thanh 

toán các loại phí tiện ích tại căn hộ. 

 

Tiếp tục kiểm tra, giám sát các nhà thầu 

thực hiện công việc duy trì, và các kế 

hoạch công việc trong tháng tiếp theo. 

 



 

 
 

Mọi thông tin Quý Cư dân vui lòng liên hệ: 

➢ Hotline CSKH: 0962.465.265 

➢ Hotline Kỹ thuật: 0962.466.724 

➢ App: BeeHome Resident 

➢ Email: bql.theterraanhung@peaceland.com.vn  

➢ Website: https://adpl.com.vn 

              Ban quản lý vận hành Toà nhà The Terra An Hưng rất mong nhận được sự ủng hộ, hợp tác từ Quý 

Cư dân và Khách hàng. 

 

TRÂN TRỌNG CẢM Ơ N! 

 

 

 

 

 


